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Sarskilda agardirektiv till Norrtalje kommunhus AB

Andamalet fér bolaget &r att initiera och driva utveckling i syfte att samordna och effektivisera
kommunens bolagsverksamhet.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

tillse att de atgarder som kravs fér samordning inom koncernen i storsta méjliga grad
genomfors, allt for att uppna stérsta mojliga koncernnytta och undvika suboptimering.
i samverkan med kommunen sakerstélla att miljo- och informationsmal uppfyller de
krav som stalls av kommunen och det grona ramverket.

vara en del i kommunkoncernens digitaliseringsarbete och sakerstalla att bolagen i
NKAB-koncernen medverkar och bidrar till stindiga férbattringar och effektiviseringar
av verksamheterna.

samordna och sakerstalla att bolagen i NKAB-koncernen medverkar och mojliggor att
externa intressenter kan investera och etablera naringsverksamhet i kommun.
samordna och sakerstalla att bolagen i NKAB-koncernen medverkar och maojliggor att
externa intressenter kan investera och etablera naringsverksamhet i kommun.
ansvara for bolagskoncernens samlade rapportering enligt EU:s hallbarhetsdirektiv
(CSRD)

Trygg, saker och storningsfri verksamhet

Norrtélie kommun har enligt gallande lagstiftning det &vergripande ansvaret for ledning och
samordning vid samhallsstérningar inom sitt geografiska omrade

Bolaget ska:

sékerstalla att bolagen i koncernen har egen planering och organisation for ledning och
samordning av den egna verksamheten vid samhallsstorningar inklusive en
upparbetad samverkan med kommunen och externa parter (krisberedskap).
sakerstalla att bolagen i koncernen har egen planering, organisation och férmaga

att uppratthdlla hogsta mdjliga kommunala servicenivda &ven vid
samhallsstérningar,  extraordindra  handelser och  hdjd beredskap
(kontinuitetshantering).
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e Bolaget ska bedriva sin verksamhet pa ett sddant satt att Norrtdlje kommun kan
erhalla utdelning i enlighet med kommunfullmaktiges krav.
¢ Norrtalje Kommunhus AB ska arligen satta resultatkrav pa dotterbolagen for att uppna
fullmaktiges krav pd NKAB koncernen. Vidare ska bolaget kontinuerligt folja upp
stéllda krav.
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Sarskilda direktiv till Roslagsbostader med
dotterbolag

Andamalet fér bolaget &r att férvarva, férsalja, &ga och férvalta fastigheter samt bygga hyresrétter
inom Norrtdlje kommun.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

bolaget har ett samhallsuppdrag och som allmannyttigt kommunalt bostadsaktiebolag
forvantas bolaget i skalig omfattning tillhandahalla bostader for alla invanare.

aktivt medverka till en trygg boendemiljé och skapa férutsattningar for samverkan med
hyresgaster Norrtalje Kommun.

utveckla samverkansformerna fér boendes inflytande bland sina hyresgaster for att
skapa trygghet och stolthet for det egna omradet.

visa pa konkreta forslag till hur behovet av hyresbostader ska kunna tillgodoses i
kommunen. Bolaget ska genom sin langsiktighet kunna bygga hyresbostader dven nar
marknaden inte l6ser situationen.

aktivt verka for att de investeringar som genomfors ar hallbara och att bolaget valjer
alternativ som minskar belastningen fér miljon i den I6pande driften.

bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen fér hallbar utveckling
(Agenda 2030).

i samverkan med kommunen sakerstalla att miljé- och informationsmal uppfyller de krav
som stalls av kommunen och det grona ramverket.

aktivt medverka i Norrtdlie Kommunhus AB:s arbete och rapportering enligt EU:s
hallbarhetsdirektiv (CSRD).

samverka med kommunens socialtjanst och Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg
i Norrtalje for att tilgodose behoven for personer for vilka kommunen har ett sarskilt
bostadsansvar.

har bolaget vakanta bostader i nyproduktion ska dessa kunna erbjudas till nyinflyttad
personal hos féretag och organisationer. Avtalstiden ska i dessa fall vara begransad.
Hyreskontraktet kan aven tecknas av eft foretag savida forutsattningar om
tidsbegransning och nyinflyttad personal uppfylls.

Trygg, saker och storningsfri verksamhet
Bolaget ska

ansvara for att ha en egen planering och organisation for ledning och samordning av
den egna verksamheten vid samhallsstérningar, inklusive en upparbetad samverkan
med kommun och externa parter (krisberedskap).

ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sakerstélla och
uppratthalla hogsta mdjliga kommunala serviceniva, aven vid samhallsstérningar,
extraordindra handelser och hojd beredskap (kontinuitetshantering).

arbeta utifran principer for riskhantering. Det innebar att bolaget arbetar med
samordnade aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa
riskhantering inklusive avvikelserapportering.
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e Bolaget ska bedriva sin verksamhet affarsmassigt och efterstrava nyproduktion till
konkurrenskraftiga hyresnivaer.

e Bolaget ska minst ha ett arligt resultat efter finansnetto pa 250 000 kronor.
(Sammantaget Roslagsbostader AB och dess dotterbolag).

o Justerad soliditet i koncernen bor inte understiga 40 procent. Detta med hansyn taget
till marknadsvardering av bestandet.

e Prognostiserade 6verskott under aret kan disponeras enligt undantagsreglerna i
lagen (2010:879) om allmannyttiga kommunala bostadsaktiebolag. Darav ska
Roslagsbostader alltid inhamta agarens godkdnnande innan sadant Overskott
disponeras till atgarder som inte budgeterats.
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Sarskilda direktiv till Norrtalje Energi med
dotterbolag

Andamalet med bolaget ar att driva natverksamhet, producera och distribuera fjarrvarme,
producera, sélja och distribuera energi samt verka fér bredbandsutbyggnad och bygga och
driva ett Oppet stadsnat.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen for hallbar
utveckling (Agenda 2030).

underlatta fér medborgarna att gora klimatsmarta val, bade genom egna initiativ och
i samarbete med dvriga bolag i koncernen samt med Norrtélje kommun.

aktivt verka for att de investeringar som genomfors ar miljonyttiga och att bolaget
valjer alternativ som minskar belastningen fér miljén i den I6pande driften.

bolagets fjarrvarmeverksamhet ska i sa stor utstrackning som méjligt bygga pa
fornybar energi. Utslapp av miljéfarliga @mnen fran verksamheten ska minimeras.

i samverkan med kommunen sakerstalla att miljo- och informationsmal uppfyller de
krav som stalls av kommunen och det grona ramverket.

aktivt medverka i Norrtédlie Kommunhus AB:s arbete och rapportering enligt EU:s
hallbarhetsdirektiv (CSRD).

verka for att 6ka produktionen av férnyelsebar el.

bidra till att Norrtalje kommun upplevs som attraktiv for féretag och boende.

strava efter att vara kommunens invanares och féretags framsta leverantor av el och
fiarrvarme.

ha en god leveranssakerhet och halla sina kunder uppdaterade om teknik- och
miljdaspekter pa produkter och tjanster som bolaget levererar.

verka for att erbjuda sina produkter och tjanster aven pa landsbygden.

praglas av ett aktivt samhallsengagemang tillsammans med skola, féreningsliv och
arbetsmarknad.

inom Norrtalje kommun bedriva natverksamhet for éverfoéring av bredbandstjanster.
Bredbandsnatet ska vara 6ppet och konkurrensneutralt.

Kommunens bredbandsstrategi ska vara styrande for utbyggnaden av Norrtdlje
Energis bredband, bolaget ska medverka till fiberanslutning i hela kommunen.
Genom att etablera och drifta laddplatser i egen regi samt att tillhandahalla
mojligheter fér mindre externa stationsdgare medverka till utveckling av publik
laddinfrastruktur och dess administration.

Trygg, saker och storningsfri verksamhet
Bolaget ska

ansvara for att ha en egen planering och organisation for ledning och
samordning av den egna verksamheten vid samhallsstérning, inklusive en
upparbetad samverkan med kommun och externa parter (krisberedskap).

ansvara for att ha egen planering, organisation och formaga att sakerstalla
och uppratthdlla hoégsta mojliga kommunala serviceniva, aven vid
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samhallsstérningar, extraordindra handelser och hodjd beredskap
(kontinuitetshantering).

e arbeta utifran principer for riskhantering. Det innebar att bolaget arbetar med

e samordnade aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa
riskhantering inklusive avvikelserapportering.

o arbeta systematiskt med informationssakerhet enligt kommunens riktlinjer for
informationssakerhet for att svara upp mot kraven i lag (2018:1174) om
informationssakerhet fér samhallsviktiga och digitala tjdnster (NIS). Det
innebar att bolaget arbetar med att skydda anlaggningar, IT-system och
information utifran kraven i lagstiftning och riktlinje.

e tillsammans med kommunen ansvara for formagan till kommunikation av
nddvandig information till abonnenter.

Ekonomi

e Bolaget ska ha en arlig avkastning pa koncernens sysselsatta kapital mellan
4-6 procent. Bolaget ansvarar for att arligen bryta ned avkastningskravet for
de olika affarsomradena och rapportera detta till Norrtalje kommunhus AB.

e Soliditeten i koncernen ska inte understiga 20 procent.

e El-, och fjarrvarmeverksamhet sker pa affarsmassig och marknadsmassig
grund.

e Bredbandsverksamhet ska bedrivas med balanserad risk.

e En arlig plan for de ekonomiska konsekvenserna och finansieringen av
bredbandsutbyggnaden fér bolaget ska arbetas fram utifran den
bredbandsstrategi som vid var tid beslutats av Norrtalje kommun.

e Bolaget ska bedriva en ansvarsfull elhandel med balanserad risk.
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Sarskilda direktiv till Campus Roslagen AB

Andamalet med verksamheten &r att férvalta och utveckla bolagets fastigheter pa campusomradet.

Bolaget ska sarskilt verka for etablering av féretag och eftergymnasialutbildning.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

bedriva sitt hallbarhetsarbete med utgangspunkt i de globala malen for hallbar
utveckling (Agenda 2030).

aktivt medverka i Norrtalie Kommunhus AB:s arbete och rapportering enligt EU:s
hallbarhetsdirektiv (CSRD).

aktivt verka for att de investeringar som genomférs ar miljonyttiga och att bolaget valjer
alternativ som minskar belastningen for miljon i den I6pande driften.

i samverkan med kommunen sakerstélla att miljo- och informationsmal uppfyller de
krav som stélls av kommunen och det grona ramverket.

kartlagga det lokala naringslivets kompetensbehov och utifrdn denna kartlaggning
utveckla hogre utbildningar. Detta ska i forsta hand ske genom samarbete med
befintliga utbildningsféretag/organisationer.

dels vara en resurs for hégre utbildningar, dels aktivt sGka och ge bra service till hdgre
utbildningar i andras regi. Med hdgre utbildningar avses YH-utbildningar
(yrkeshogskola) och hégskoleutbildningar.

attrahera och ge service at foretag och verksamheter pa Campusomradet samt
stimulera samarbete som kan leda till synergieffekter mellan utbildning och
foretagande.

samverka med kommunens barn- och utbildningsférvaltning géllande utbildningar pa
Campus, vilket aven innefattar Norrtdlje vuxenutbildning. Fler eftergymnasiala
utbildningar pa Campus ska efterstravas.

prioritera utbildning inom bristyrken i kommunen samt inom miljdomradet.

efterstrava fler arbetsplatser for personer med eftergymnasial kompetens.

utveckla seminarieverksamhet for att skapa kreativa moétesplatser som ska bidra till att
lyfta féretagsklimatet i Norrtélje kommun.

de bostader som bolaget forvaltar och utvecklar ska vara studentbostader.

har bolaget vakanta studentbostader inom befintligt bestand ska dessa kunna erbjudas
till nyinflyttad personal hos féretag och organisationer i kommunen samt till unga vuxna
i aldersspannet 20 till 28 ar med stadigvarande inkomst. Hyreskontrakt fér malgruppen
nyinflyttad personal kan &ven tecknas av ett foretag. Vid uthyrning till dessa malgrupper
ska bolaget anpassa hyresvillkoren sa att efterfragan pa bostader fran studenter kan
tillgodoses.

fastighetsbestandet inklusive bostader och studentlagenheter utgér en strategisk
resurs for verksamhetens fullgérande och for kommunens ungdomar och ska i forsta
hand upplatas for studerande.

Trygg, saker och storningsfri verksamhet
Bolaget ska

ansvara for att ha egen planering och organisation fér ledning och samordning av den
egna verksamheten vid samhallsstorningar, inklusive en upparbetad samverkan med
kommun och externa parter (krisberedskap).
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ansvara for att ha egen planering, organisation och férmaga att sakerstdlla och
uppratthalla hogsta mdjliga kommunala serviceniva aven vid samhallsstorningar,
extraordindra handelser och hojd beredskap (kontinuitetshantering).

arbeta utifran principer for riskhantering. Det innebar att bolaget arbetar med
samordnade aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa
riskhantering inklusive avvikelserapportering.

Avkastningen pa eget kapital ska arligen uppga till 2 procent.
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Sarskilda direktiv till Norrtalje vatten och avfall AB

Andamalet med verksamheten &r att inom Norrtélie kommun uppféra, forvarva, éga, foérvalta samt
utveckla fast och 16s egendom i form av anlaggningar och utrustning for tekniska nyttigheter och
tjanster avseende vattenforsorjning, avlopps- och avfallshantering samt dartill hérande verksamheter.

Hallbar samhallsutveckling
Bolaget ska

e vara huvudman fér den allmé&nna vatten- och avloppsanlaggningen i Norrtélje
kommun, enligt lagen (2006:412) om allmanna vattentjanster.

o for beslut i kommunfullmaktige, utarbeta forslag till bestdmmelser fér brukande av den
allmanna vatten- och avloppsanlaggningen i Norrtalje kommun (ABVA) och féreskrifter
om taxa foér brukande av den allmanna anldggningen samt férslag il
verksamhetsomrade. Bolaget ska besluta om avgifternas belopp enligt
berakningsgrunder i taxeféreskrifterna enligt Svenskt vatten P96.

e ansvara for de delar av avfallshanteringen som &ligger Norrtalje kommun enligt 15
kap. miljdbalken (1998:808) och tillhérande férordningar.

o fOr beslut i kommunfullmaktige, utarbeta forslag till avfallsplan och avfallsféreskrifter
samt arligen ta fram forslag till taxa for insamling av kommunalt avfall. Bolaget ska
vara kommunens kompetensresurs avseende avfallsverksamhet. Forslag pa
avfallsforeskrifter ska dverlamnas till kommunstyrelsen fore utstalining och samrad
avses genomforas. Slutligt forslag pa avfallsforeskrifter éverlamnas for beslut i
kommunfullmaktige. Vid mindre andringar i avfallsforeskrifterna behéver forslaget inte
stallas ut, om andringen berdr endast ett mindre antal fastighetsinnehavare eller
andringen annars ar av begransad omfattning.

e aktivt arbeta for att 6ka andelen grovavfall som gar till aterbruk.

e i samverkan med kommunens samhallsbyggnadskontor och kommunstyrelsekontor
aktivt medverka i samhallsplaneringen och till en rationell utbyggnad av den allmanna
va-anlaggningen.

e i samverkan med kommunen sdkerstalla att miljo- och informationsmal uppfyller de
krav som stalls av kommunen och det grona ramverket.

¢ bidra till att kommunen uppnar lokala, regionala, nationella och globala hallbarhetsmal
inom bolagets ansvarsomraden.

e aktivt verka for att de investeringar som genomférs ar miljdnyttiga och att bolaget valjer
alternativ som minskar belastningen for miljén i den I6pande driften.

e aktivt medverka i Norrtadlje Kommunhus AB:s arbete och rapportering enligt EU:s
hallbarhetsdirektiv (CSRD).

e driva samhallsutveckling och samverkan i Norrtalje kommun rérande hallbara
Idsningar inom vatten- och avfallsomradet

e aktivt medverka till satsningar inom forskning, utveckling och innovationer, relevant fér
vatten- och avfallsverksamhet i Norrtalje kommun

e leverera kompetenshojande atgarder (utbildningar, natverk och konferenser) inom
bolagets verksamhetsomrade samt med fokus pa kommunens férutsattningar och
sékerhet

e utreda mdjligheter till mindre allménna avlopps- och dricksvattenanlaggningar inom
kommunalt verksamhetsomrade

¢ tillhandahéalla kostnadsfri radgivning inom enskilda avlopps- och dricksvattenlésningar
via Vattencentrum till kommunens invanare.
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Trygg, saker och storningsfri verksamhet
Bolaget ska

Ekonomi

ansvara for att ha en egen planering och organisation for ledning och samordning av
den egna verksamheten vid samhallsstérningar, inklusive en upparbetad samverkan
med kommun och externa parter (krisberedskap).

ansvara for att ha egen planering, organisation och férmaga att sdkerstalla och
uppratthalla hogsta mojliga kommunala serviceniva aven vid samhallsstérningar,
extraordindra handelser och hojd beredskap (kontinuitetshantering).

ansvara for egen planering och hantering av konceptet Nddvatten enligt den kapacitet
och finansiering som faststallts i samrad med kommunen.

arbeta utifran principer for riskhantering, det innebar att bolaget arbetar med
samordnade aktiviteter for att styra och leda organisationen med avseende pa
riskhantering inklusive avvikelserapportering.

arbeta systematiskt med informationssakerhet enligt kommunens riktlinjer for
informationssékerhet for att svara upp mot kraven i lag (2018:1174) om
informationssakerhet fér samhallsviktiga och digitala tjanster (NIS). Det innebar att
bolaget arbetar med att skydda anlaggningar, IT-system och information utifran kraven
i lagstiftning och riktlinje.

tillsammans med kommunen ansvara for férméagan till kommunikation av nédvandig
information till abonnenter.

Bolaget ska

strava efter att fullt finansiera sina investeringar pa VA-sidan samt strava efter att skapa
en sadan ekonomisk stabilitet att Kommunfullmaktige har férutsattningar att halla
taxedkningar inom indexramen.

soliditeten bor inte understiga 2,5 procent.

utarbeta en arlig plan for finansiering och de ekonomiska konsekvenserna av VA-
utbyggnaden utifran den strategi som vid var tid beslutas av Norrtalje kommun.
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