Fa hjalp att bli fri
fran ditt beroende

Har alkohol, narkotika eller spel om pengar blivit
ett hinder i ditt liv? Kontakta oss pa avdelningen
for missbruk och beroende, socialkontoret.




Om du har problem

Pa avdelningen fér missbruk och beroende hjalper vi dig som &r
20 ar och uppét och behover hjalp med att bli fri fran ditt bero-
ende. Kanske har alkohol, narkotika eller spel om pengar blivit
ett problem och hinder i ditt liv. Vi hjalper dig som ar i behov av
en férandring men som inte vet hur du sjalv ska kunna andra ditt
livsmdnster.

Ta kontakt med oss sa kan vi hjélpa dig att hitta vagar till en
battre livskvalitet. Kontaktuppgifter finns pa sista sidan.

Om nagon anhérig har problem

Ar du anhérig eller narstdende till nAgon som du tror far illa av
sitt missbruk, men som inte vill sdka hjalp sjélv, kan du vanda
dig till oss med en orosanmalan. Om du som lamnar orosanmé-
lan vill vara anonym behdver du inte uppge ditt namn.

Kostar det nagot?

Det kostar ingenting att fa hjélp pa socialkontorets avdelning
fér missbruk och beroende, med undantag foér:

® Hyreskostnad om du beviljas ndgon form av stéd- eller
referensboende.

® Egenavgift vid placering pa behandlingshem.



Det finns olika typer av insatser som kan beviljas, beroende pa
hur stort hjalpbehovet bedéms vara. For de flesta kan hjélpen
fas genom Oppenvardsbehandling i kommunen.

Garbo 6ppenvard erbjuder olika behandlingsformer
med utgangspunkt i KBT (kognitiv beteendeterapi). Bland
annat enskilda behandlingssamtal, gruppbehandling och
eftervardsgrupp. Garbo erbjuder dven individuell
spelberoendebehandling.

Genom remiss till Specialistmottagningen for psykiatri
och beroende, kan man fa 12-stegsbehandling i 6ppenvard,
KBT-samtal, medicinsk behandling, avgiftning och uttrappning
av beroendeframkallande Iakemedel.

| de fall dar det inte racker med Oppenvard kan det bli aktuellt
med avgiftning pa sjukhus och/eller placering pa nagot behand-
lingshem under en period.




Hur gar det till?

Vid egen anmalan

N&r du sjalv vander dig till oss éppnas en utredning enligt
Socialtjanstlagen. Du far svara pa fragor inom sju livsomraden:
fysisk hélsa, arbete och férsoérjning, alkohol- och narkotika-
anvandning, rattsliga problem, familj och umgéange, samt psykisk
hélsa. Efter att intervjun ar gjord gérs en bedémning gallande
vilken typ av vard- och behandlingsinsats som behdvs.

Vid orosanmalan

Vid en orosanmalan tar vi kontakt med den person som anmalan
avser inom tva veckor fran det att anmalan kom in. Om personen
onskar hjalp 6ppnas en utredning enligt Socialtjanstlagen.

Om personen inte dnskar ndgon hjalp gérs en beddmning om
det finns kriterier for att inleda en utredning enligt LVM* (Lagen
om vard av missbrukare i vissa fall). Om kriterierna inte ar
uppfyllda Iaggs arendet ner utan vidare insatser, eftersom vara
utredningar maste bygga pa frivillighet.

*LVM &r en tvangslag som mojliggor sluten tvangsvard av vuxna missbrukare
efter beslut av Forvaltningsratten. Syftet med LVM ar att motivera
missbrukaren till att frivilligt medverka till fortsatt behovlig behandling.



Dina rattigheter och allmanna
bestammelser

Nar du ans6ker om hjalp hos oss har du alltid ratt att fa ett
beslut pa din ansdkan. Om din ansdkan inte blir beviljad har du
ratt att fa ett skriftligt avslag som du kan 6verklaga hos Férvalt-
ningsratten. Detta maste goras senast tre veckor fran det att du
fatt avslaget. Om du behéver hjalp med din 6verklagan kan du
vanda dig till din socialsekreterare eller den som skrivit avslaget.

Du har réatt att ta del av allt skriftligt material som finns om dig
pé socialkontoret. Huvudregeln &r att alla akter som beror dig
forstors fem ar efter avslutad kontakt.

Om du har svart att forsta eller tala svenska har du ratt att
begara tolkhjalp.

Mottagningstelefon

Mottagningstelefonen pa socialkontorets avdelning fér
missbruk och beroende ar 6ppen mandag-fredag,
kl. 08.00-12.00, 13.00-16.00.

Telefon: 0176-711 73

Hit kan du ringa om du har frdgor om missbruk, vill
gora en orosanmélan avseende ndgon som missbrukar
eller om du sjalv vill ansb6ka om hjalp och stéd.

Ansdkan eller anmalan kan aven goéras via E-tjanst pa
kommunens hemsida, norrtalje.se.



Psst!

Visste du att socialkontoret driver en
caféverksamhet for personer med
missbruks-/beroendeproblematik och/eller
lever ett liv i socialt utanforskap?

Caféet héller 6pper kl. 09.00-13.00 mandag
till fredag och erbjuder frukost till sjalv-
kostnadspris. Det finns aven mdjlighet att
duscha och tvatta klader. Caféet ligger intill
Roslagens sjukhus pa Hamnvagen 12 med
promenadavstand till Norrtalje busstation.

KONTAKTUPPGIFTER

Socialkontoret

Avd. for missbruk och beroende
Baldersgatan 17

Box: 809, 761 28 Norrtalje

Telefon: 0176-710 00

E-post: socialnamnden@norrtalje.se

norrtalje.se




